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Detta ar BID Hassleholm

Centrumféreningen Hesslecity och Hissleholms kommun samarbetar for att utveckla Hissleholms stads-
kirna att bli en attraktiv handels- och métesplats. Detta arbete sker inom ramarna fér Leaderprojekt HUS
— Hiissleholms Utveckling via Samverkansmodell, diir Svenska Stadskirnors process for platsutveckling BID

(Business Improvement District) ingar. Processen pagir under 18 manader i sju steg.

BID Hissleholm har en styrgrupp som bestar av representanter fran kommun, fastighetsigare samt nirings-
livet via medlemmar fran Hesslecity. Deras uppgift ir att ta strategiska beslut under processen gillande bl a

utvecklingsinsatser.

Denna nuligesanalys ér resultatet av de tre forsta stegen i Svenska Stadskirnors BID-process. Nuldgesanalysen
ir framtagen for att fi en gemensam bild av hur vért valda BID-omréde ser ut just nu, vilken potential och

vilka utmaningar som finns, for att kunna ta nista steg och prioritera omraden som behover utvecklas.

Nuldgesanalysen dr godkind av Svenska Stadskirnor, BID Hissleholms styrgrupp och kommundirektor.
Den kommer ligga som grund for vir framtida gemensamma vil férankrade affirsplan med tillhérande
handlingsplan och budget for det vi nimner BID-omrédet i Hissleholm stad.
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1. BAKGRUND

Hissleholms stad ska vara en plats full av liv och rorelse for invanare, Processarbetet pagar under 18 ménader i sju steg dir intressenternas
foretag, organisationer, och besdkare. For att utveckla Hissleholm och olika erfarenheter, kunskap och kompetenser tas tillvara. Efter avslutad
skapa en attraktiv stadskirna behdver kommun, fastighetsigare, nirings- process fortsitter arbetet att utveckla Hissleholms stad med utgingspunkt
och féreningsliv som ir verksamma i staden samarbeta med varandra. Att i handlingsplanen.

samarbeta ir en utmaning och ett nytt arbetssitt behéver tillimpas och
detta nya arbetssitt sker genom Svenska Stadskirnors BID-process. BID-processen (Business Improvement District) ingir i projekt HUS
- Hissleholms Utveckling via Samverkansmodell som finansieras av

Milet med genomford BID-process ir att ha en fungerande samverkans- Jordbruksverket och Leader Lag PH. Projektet 4r ett samverkansprojeke
organisation, en godkind nuligesanalys samt en affirsplan med tillhérande mellan Hissleholms kommun och centrumf6reningen Hesslecity och
budget och en gemensam finansiering, syftar till att utveckla Hissleholms stadskirna till att bli mer attraktiv och

aktiv for boende, besokare och foretag.
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2.SYFTE OCH MAL
For att utveckla Hissleholms stadskirna krivs ett stirkt samarbete, korta Syftet med att utveckla BID-omradet ir ocksd att forstirka den lokala
beslutsvigar samt flexibilitet och lyhérdhet i kommunikationen mellan konsumtionen av dess varor, tjanster, upplevelser och kultur inom det
kommun, det lokala niringslivet, féreningslivet och invanare. geografiska omridet.
Syftet med BID Hissleholm ir att genom samverkan mellan privata Malet ir att tillsammans ta fram en gemensam samverkansorganisation,
och offentliga aktorer utveckla miljder och stadsnira boende, med malet en gemensam vil férankrad affirsplan med tillhérande handlingsplan
att skapa en attraktiv plats for fler besokare, bittre Ionsamhet, hallbara samt en medfinansieringsmodell som 4r héllbar éver tid. Affirsplanen
etableringar, nya arbetstillfillen och en triviam miljo att verka och bo i. beskriver BID-omrédets utvecklingsméjligheter pa kort och lang sikt.

Affirsplanen ska vara ledande i det gemensamma arbetet och ska vara
fardigstilld augusti 2022.
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Hissleholms kommun har nist flest stationsorter i Skdne och Hissleholm
stad ir en av sddra Sveriges viktigaste knutpunkeer, hir ssmmanstralar
jirnvigar fran fem rikeningar. Staden har vuxit fram kring jirnvigen

och jirnviigen har dven idag en stor betydelse for stadens identitet och
utveckling. Staden Hissleholm ir relativt ung, stadsplaneringen ir frin
sent 1800-tal och Hissleholm fick stadsprivilegier 1914.

Innan jirnvigen kom till Hissleholm var detta ett for skinska férhallan-
den relativt glest befolkat och kargt omrdde. Landskapet var betydligt mer
oppet in idag med hedmarker, dkrar och dngar. I omridet fanns mindre
bondbyar samt ndgra mindre herrgardar och ett stérre gods, Hovdala.
Vister om staden, vid Mallerdds kungsgard, har limningar efter landets
ildsta kiinda boplatser frin jigarstenélder hittats. I och runt om Hiss-
leholm finns fornlimningar fran brons— och jirnalder som tyder pa att
omrédet haft en for sin tid stor befolkning. Under historisk tid har Skane
i allminhet, och Géinge i synnerhet, utgjort ett grinsomride mellan Sve-
rige och Danmark. Detta drabbade omridena runt Hissleholm hért inda
in pd 1700-talet med 8deliggelse, plundring och avfolkning pa grund av
dterkommande krigshandlingar.

1974 bildades Hissleholms kommun genom sammanslagning av titor-
terna Bjiarnum, Histveda, Sésdala, Tyringe, Vinslév och Vittsjo. Idag ir
Hissleholms kommun till ytan Skanes stérsta kommun och befolk-
ningsmissigt den femte storsta. Utdver jirnvigen priglades Hissleholm
under ca 100 &r av militir verksamhet med tvé stora regementsomraden
inom staden. Under de senaste tvi decennierna har Hissleholm fitt se
militiren och stora delar av tillverkningsindustrin limna staden for att
ersittas med tjinster, service och upplevelser. Staden har gt fran att
vara centrum i ett eget omland till att vara en del av det dansk-svenska
storstadsomradet Greater Copenhagen. I juni 2016 stod éverenskom-
melsen om hoghastighetstdg med station vid Hissleholm C klar.
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Foto: Vistra Goinge Hembygdsforening

...Hassleholms kommun, Region Skane, Trafikverket
och Jernhusen arbetar tillsammans for att utveckla
Hassleholm C, sa att stationen battre kan mota det
beraknat dkade resandet. Detta innebar battre till-
ganglighet for bade resendrer och hassleholmare.

...Amelies plats ar uppkallad efter Amelie Ehren-
borg som skankte marken dar Forsta Avenyen ligger
idag. Familjen Ehrenborg har haft stor betydelse for
Hassleholm och stadens namn ar uppkallad efter
Hassleholmsgarden dér de bodde.

...Hassleholms Kulturhus har ett normalar ca 450 000
bestkare per ar och har en lokalyta pa 12 000
kvadratmeter. Férutom att stadsbiblioteket ligger i
bygganden arrangeras utstallningar, foreldsningar,
konferenser och teaterforestalliningar samt evene-
manget Europa Forum Hassleholm, som ar Sveriges
ledande arliga motesplats for europapolitiska fragor.



4. BID- OMRADET
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---  BID-omrédet Stadskdrnans avgransning baseras pa SCB-data fran 2018,
@  Besdksréknare som blev tillgangliga under 2020. Kdlla Cityindex 2021.
Stadskarnan
till titheten av bostider och kommersiella verksamheter. Om man ser till
den inre och snivare zon som finns i FOP: en ir BID-omradet mindre in

Hissleholm genomf6r en stadskirne-BID med utgingspunkt fran
BID-modellens fem fokusomriden; platsvarumirket, utbud, platsen,

tillginglighet samt rent, snyggt & sikert.
Insatser i BID-omradet ska ske med utgingspunkt i redan antagna
detaljplaner och Férdjupad Oversikesplan - Framtidsplan Hissleholm stad
(FOP). BID-omrédet utgir frin Hissleholms stadskirna vid stortorget
och inkluderar bdde den vistra och &stra sidan om Hissleholm Central-
station, samt Forsta Avenyen upp till kyrkan, Nytorget, Tingshuset samt
Fisketorget. Till storre delen speglas BID-omréidet av hur den geografiska

avgrinsningen ser ut i den nationella rapporten Cityindex, dir man ser

det omride som benimns som Centrala staden. Centrala staden omfattar
Centrum och Paradiset §ster om jirnvigen, samt Norden, Bokeberg och

Sonetorp vister om jirnvigen.
Utanfor BID-omridet ligger fyra handelshubbar som ir avgsrande for
handel; Osteris centrum, Lireda handelsomrade inkl Ljundala centrum,
T4 omradet och Gréningsplansomradet/ CityGross. Hubbarna vixer och
forindras dver tid, och ska inte ses som statiska omraden, utan ir viktiga

att ha med i utvecklingsarbetet.
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Strak- och butiksinventering Hassleholm
stadskirna (BID-omradet) november 2021
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4.1 Omradets intressenter och samverkanspartners
Omréidets intressenter och samverkanspartners ir fastighetsigare, nirings-
idkare, organisationer och foreningar samt kommunala intressenter genom
politiker och tjinstepersoner. Inbjudningar till méten gillande BID
Hissleholm har gitt ut brett till stadens aktorer och alla som velat vara
med har vilkomnats i arbetet.

4.2 Utbud i BID-omradet

Detaljhandeln 4r samlad och koncentrerad i stadskirnan, som utgdr
BID-omradet, och bestar av bostider, butiker, service, tjanster och
kommersiell service, offentliga verksamheter och offentliga platser. Under
november 2021 genomfdrde Hesslecity en strik- och butiksinventering av
verksamheter i bottenplan av fastigheter inom BID-omradet. Av de 144
verksamheterna domineras utbudet av restauranger och caféer, foljt av
butiker och frisorer/hilsa/skénhet, samt av lediga lokaler.
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5. SAMVERKANSORGANISATION

Matris 6ver Centrumforeningen Hesslecity 2021

Handel/Service
Restaurang & Café
6 platser

Fastighetsdgare
Fastighetsdgarna Syd
Hassleholms gruppen

1 plats

Centrumgruppen

(Referensgrupp)

1:e vice kommunalrad
Kommundirektor
Tillvaxtchef
Centrumledare

5.1 Hesslecity

Centrumféreningen Hesslecity bildades &r 2000 som en ny gemensam
organisation. Detta var en sammanslagning av davarande képmanna-
foreningen och en utvecklingsgrupp vid namn centrumgruppen. Arbetet
leds av en centrumledare, fram till 2017 var detta en halvtidstjanst men 4r
idag en heltidstjdnst tack vare ett kommunalt verksamhetsstod.

Foreningens dndamal 4r att arbeta for att 6ka attraktionskraften och
besoksfrekvensen i Hissleholm, virdeorden ir ”For en levande stad”.

Foreningen bestdr av medlemmar frin handel, service, tjinsteforetag,
fastighetsiigare samt representanter frin Hissleholms kommun. Styrelsen
bestir av medlemmar frin de olika branscherna.

5.2 Samverkan idag

Hissleholms kommun arbetar strategiskt sedan tidigare med centrum-
utveckling genom ménga olika férvaltningar, tex verksamhetsplaner och
Fordjupad Oversiktsplan, samt har mandat gillande myndighetsut-

STYRELSE

Ordférande

8 ledamoter
3 adjungerade

Verksamhetsledare
Centrumledare
sekreterare/ekonomiansvarig
1 plats adjungerad i styrelsen

Hassleholms Kommun
Kommunalrad
1 plats

Hassleholms Kommun
Tillvaxtavdelningen
1 plats adjungerad i styrelsen

Centrumsamordnare
1 plats adjungerad i styrelsen

Projektanstdlld tom 210831 i
och med BID Hdssleholm

ovning (olika tillstaind). Kommunen finansierar drligen ett verksamhets-
stdd till centrumféreningen Hesslecity, vars syfte 4r att utveckla centrum
genom att skapa relationer mellan stadens aktérer och arrangera mindre
evenemang. Verksamhetsstddet frin kommunen ticker personalkost-
nader for centrumutvecklare pd en heltidstjinst och till viss del for att
genomfora aktiviteter. Vid storre event som tex att arrangera Stadsfesten
krivs tillkommande finansiering f6r genomférande, genom sponsring och
externa bidrag. Hesslecity fir dven in service- och medlemsavgift fran dess
medlemmar. Under BID-processen har en centrumsamordnare tillfilligt
anstillts pa 30% for att genomféra operativa insatser, d centrumledaren
arbetar i BID-processen.

Hesslecitys fokus ligger idag pa operativa insatser som evenemang, for att
locka besokare till staden. Sammansiteningen i Hesslecitys medlemsfor-
delning speglar inte vilka aktdrer som 4r verksamma i staden (kommun,
handel/ service, fastighetsigare). Av 89 verksamma foretag i staden ir
endast 41 medlemmar. Fér arbete med utvecklingsinsatser i stadskdrnan
saknar Hesslecity idag strukturen for en samverkansorganisation. Det



saknas vidare en langsiktig utvecklingsplan for omridet, som inkluderar

finansiering samt tydliga roller och mandat att driva olika insatser kopplat
till bland annat myndighetsutdvning.

Efter en dialog mellan kommun, niringsliv och Hesslecity, om behovet
av att arbeta mer gemensamt och handlingsorienterat med centrum-
utveckling, bildades i januari 2020 den provisoriska centrumgruppen.
Centrumgruppen bestod av kommundirektdr, kommunstyrelsens forste
vice ordforande, tillvixtchef samt centrumledare frin Hesslecity. Grup-
pens uppdrag var att identifiera behov av atgirder samt finna 16sning

pd dessa. Centrumgruppen har inte varit verksam sedan hésten 2020,
och kan sigas ha fyllt ett interimistiskt behov i vintan pé det arbete som
inleddes inom BID-processen.

5.3 Samverkan i framtiden
Under varen 2021 kommer en workshop att genomféras med de olika
intressenterna for att komma fram till hur man kan utveckla och ta ett
omtag av den befintliga samverkansorganisationen som finns idag. Resul-
tatet kommer att presenteras i affirsplanen. Se avsnitt 8.2.

FAKTA OCH ANALYSER

I detta kapitel finns en sammanstillning av strategier, rapporter och
dvergripande mal som vi behéver forhalla oss till gillande Hissleholms
stadsutveckling. Den synliggor dven det som saknas. Manga av dokumen-
ten finns som linkar, dir man kan ldsa mer om innehéllet, dessa ir inte
rangordnade.

6.1 Internationella och regionala strategier
Hissleholms kommun arbetar efter nationella, regionala, delregionala
samt lokala strategier och handlingsplaner. Dessa ir évergripande doku-
ment och de mest visentliga finns samlade i Oversiktsplan for Hassle-
holm 2022- 2040, beslut om antagande sker av kommunfullmikrtige
under viren 2022.

Oversiktsplan - Hassleholms kommun (hassleholm.se)

6.2 Hassleholms kommuns vision

“Hissleholms kommun ir en vikeig knutpunke i Sverige. Hir mots
minniskor for att leva, uppleva, arbeta och lira i en kommun priglad av
forindring och med ambition att utvecklas.”

6.3 Kommunala strategier
Férdjupad Oversiktsplan - Framtidsplan Hassleholm stad 2030 (FOP)
Den fordjupade éversikesplanen fér Hissleholms stad anger mal, stra-
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Foto: Fotograf Daniel

tegier och inriktning for den fysiska utvecklingen av staden. Planen ska
skapa en lingsiktigt hallbar utveckling av bebyggelsen i omridet. Den
ska vara vigledande och ett underlag for dialog mellan olika intressenter


https://www.hassleholm.se/bygga-bo-och-miljo/oversiktsplan-och-detaljplaner/oversiktsplan.html

i staden. Planen ska ocksd vara ett verktyg i kommunens arbete med
detaljplaner och bygglov. FOP: en utgir frin olika strategiska dokument
och underlag som berdr Hissleholms utveckling fram till 2030.

Vidare lisning angiende strategier och detaljplaner finns pi kommunens
hemsida.

Fordjupad oversiktsplan for Hassleholms stad (hassleholm.se)
Oversiktsplan och detaliplaner - Hassleholms kommun (hassleholm.se)

Kommunikationspolicy - ramar och férhallningssatt for kommunika-
tionen i Hassleholms kommun
Kommunikationspolicy fér Hassleholms kommun (hassleholm.se)

Resursoptimeringsplan Del 2 - “Héssleholm 2020 &r Skanes Vintage-
centrum”
(DEL 2 Resursoptimeringsplan A4 slutversion.pdf (hassleholmmiljo.se )

6.4 Arbeten under framtagande men inte antagna
Resursoptimeringsplan
Resursoptimeringsplan remissférslag.PDF (hassleholmmiljo.se)

Naringslivsprogram 2022-2024
Ett nytt ndringslivsprogram 4r under framtagande. Kommer att firdigstillas
under forsta halvaret 2022.

Parkeringsstrategi
Hissleholm har i dagsldget ingen strategi 6ver fragor kopplade till parke-
ring men under vintern 2021-22 kommer ett arbete startas upp gillande

framtagande av parkeringsstrategi.

Trafikplan for Hassleholms stad

Trafikplanen fér Hissleholms stad (remissversion 2017-03-14) ska visa
hur trafiken i staden kan och bér utvecklas fram till 4r 2030. Bada har
inriktning mot ett mer hallbart transportsystem.

Hassleholms kommuns styrmodell
Innehaller vision och mil som kan hirledas till Hissleholms kommuns
riktning framdt. Beslut i borjan av 2022.

Gestaltningsuppdraget for centrumutveckling, etapp 2

Har inte forts fram till godkinnande men ett firdigt forslag fran 2020
finns. Det omfattar Forsta Avenyen upp till kyrkan och angéring till
Hissleholm Centralstation frin Magasinsgatan.

Strukturplan Vastra centrum
Pigiende arbete som beror Centralstationen och Magasinsgatan pa vistra
sidan. Forvintas bli klar under viren 2022.

6.5 Utredningar (analyser, rapporter och inventeringar)

*  Stadslivsundersokning — rikning av fotgingare 2011

e Citylyftet 2015

*  Reteam centrumanalys, Retail mapping 2015 (uppdaterad 2019)

e Strategi for detaljhandeln i Hissleholm stadskirna

e Problem och 4tgirdslista, Trygghetsvandring Norra Station 2017-11-30

e Trygghetsvandring, Kulturhuset och Resecentrum 2019-09-25

. Fastighetsigarna SYD, Enkit fastighetsigare 2019.

e Enkit uppfdljning av handlingsprogram kopplat till corona-insatser,
2020 samt 2021

*  Enkii platsvandring BID 2021, se avsnitt 7.4

*  Analyser frin besoksriknare i Hissleholms centrum, l6pande frin
mars 2020

*  Be Here then — App: Digital historisk platsvandring i Hissleholm
stad - 2021

*  Fastighetsigarkarta med tillhérande fastighetsigarregister 2021

*  Strik- och butiksinventering Hissleholm stadskidrna november
2021, se avsnitt 4.2

*  Marknadsanalys Hissleholms kommun — Hotell- och métesindustri,
HOPE Rapport januari 2019

*  Niringslivsfakta Hissleholms kommun

Naringslivsfakta Hassleholms kommun (hassleholm.se)

6.6 Nyckeltal (statistik, index, rankningar)

*  Cityindex 2020, Branschrapport

*  Cityindex 2020, Cityrapport Hissleholm, se avsnitt 6.4

. Cityindex 2021, Branschrapport, se avsnitt 10.1, 11.1 samt 12.5

. SCB/Tillvixtverket kommersiella gistnitter/ inkvarteringsstatistik,

uppdateras ménadsvis
Statistik for gdstnatter | Tourism in Skane (tourisminskane.com)

. Kolada
https://www.kolada.se/

Oppcn och kostnadsfri databas f6r kommuner och regioner. Databasen
innehdller 5 000 nyckeltal, dvs matt som ir limpade for jaimforelser och

analys i kommunsektorn.

Fastighetsdgarna Syd genomforde en enkat for fastighets-
agare verksamma i Hassleholms stad i samband med Cityin-
dex 2020, 18 svar inkom.

tycker att kommunen &r engagerad i utveckling av centrum

upplever i stor utstrackning att det finns en god sam-
verkan mellan fastighetségare, kommun och handlare gal-
lande arbetet med stadskarnan (39% lagom, 33% ej svarat,
23% inte alls).

anser att en strakstrategi for stadskédrnan i stor utstrackning
hade underlattat fastighetsféretagandet
(28% lagom, 28% vet ej, 6% inte alls).

"Sluta etablera handelscentrum utanfoér centrum. Gratis
parkering med p-skiva. Se Hassleholms maojligheter. Forsok
inte skapa en storstad for det blir vi aldrig. Trafiksitua-
tionen har paverkat attraktionskraften negativt och férsvarat
kundtillstromningen!


https://www.hassleholm.se/download/18.211ac4b4171ac43d048a0c94/1588943637105/F%C3%B6rdjupad%20%C3%B6versiktsplan%20%20f%C3%B6r%20H%C3%A4ssleholms%20stad.pdf
https://www.hassleholm.se/bygga-bo-och-miljo/oversiktsplan-och-detaljplaner.html
https://www.hassleholm.se/download/18.337c5d8016a59df6cc7998ba/1557305482149/Kommunikationspolicy.pdf
https://www.hassleholmmiljo.se/download/18.22a3cc881780d1faddf2938/1615474201421/DEL_2_Resursoptimeringsplan_A4_slutversion.pdf
https://www.hassleholmmiljo.se/download/18.7f5ae1d217955bd4d843ba35/1623071260728/Resursoptimeringsplan%20remissf%C3%B6rslag.PDF
https://www.hassleholm.se/download/18.4c08769e176f02f825abc823/1611761791033/N%C3%A4ringslivsfakta%20H%C3%A4ssleholms%20kommun%202020.pdf
https://tourisminskane.com/sv/statistik-och-analys/statistik-for-gastnatter
https://www.kolada.se/

7. STADSVANDRINGAR ENLIGT

DE FEM FOKUSOMRADENA

7.1 Fokusomraden
BID-modellen arbetar efter sju steg och inom féljande fem fokusomraden:

Fokusomride — 1 Platsvarumirket (identitet, profil, image, positionering)
Fokusomrade — 2 Utbud (aktiviteter & upplevelser, service)
Fokusomrdde — 3 Platsen (funktion, utseende, utformning)

Fokusomride — 4 Tillginglighet (forflyttning & framkomlighet, kommu-

nikation)
Fokusomride — 5 Rent, tryggt & sikert (rent & snyggt, tryggt & sikert)

7.2 Fokusgrupper

I bérjan av BID-processen bildades fem fokusgrupper, ett inom varje
fokusomride. Dessa grupper har bestitt av tjinstepersoner och represen-
tanter fran handel, niringsliv, foreningar och andra organisationer. Varje
fokusgrupp har triffats separat vid ett flertal tillfillen under BID-proces-
sen och diskuterat forbittringsatgirder utifrin respektive fokusomrade.
Dessa forbittringsatgirder har sammanstillts i en bruttolista per fokus-
omride, dir man sedan gjort prioriteringar gillande kort- och lingsiktiga
itgirder, vilka som ska genomfora samt finanseria insatsen. Syftet med att
fylla i forbittringsitgirder i en bruttolista dr for att f3 ett anvindbart
beslutsunderlag for de val av atgirder som ska goras i kommande affirs-

plan med handlingsplan.

Varje fokusgrupp har valt ut ett eller ett fatal forbittringsatgirder, si

¥

5
’J
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kallade "case”, som de presenterade for évriga grupper under steg 4 i
processen. Utdver detta har man inom grupperna haft erfarenhetsutbyte
med andra BID-orter samt genomfért stadsvandringar.

7.3 Fastighetsagarnatverk

Ert lokalt fastighetsigarnitverk har bildats under BID Hissleholm. Syftet
ar for att frimja stadens utveckling genom erfarenhets och kunskapsutbyte
mellan fastighetsigare, vilket dven gynnar den egna verksamheten. Inom
fastighetsigarnitverket har man tagit fram en lista med sakfrigor att
gemensamt arbeta vidare med. Man har dven arrangerat studiebessk och

bjudit in andra kommuner att beritta hur det gjort i sina processer.

7.4 Genomforda stadsvandringar

och stadsvandringsenkat

Flera stadsvandringar har genomférts i det offentliga rummet och
kommersiella omriden med utgingspunkt i de fem fokusomréidena. I
samband med stadsvandringarna har en enkit skickats ut till deltagarna

under perioden 20 april — 20 november 2021.

Totalt har enkiten besvarats av 100 personer som frimst representerar
handel, serviceforetag, 6vrigt niringsliv, fastighetsigare, kommunala

tjanstepersoner, politiker, organisationer och féreningar.

Resultat fran stadsvandringsenkat

Fragorna har besvarats efter en femgradig skala, dir siffran 1 ir dalig och
siffran 5 utmirke, 0 har angivits om man saknar uppfattning om fragan.
Slutsatserna kommer synkas med kommande medborgarenkit samt tas

med i kommande affirsplan.

Foto: Hesslecity




7.5 Resultat Fokusomrade 1 - Platsvarumarket

006006

1=daligt/inte alls och 5=utmarkt, om du inte har ndgon uppfattning, ange 0 (noll).
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Sammanfattande kommentarer enkat - platsvarumarket

Hassleholm har en stark koppling till jdrnvégen och centralstationen samt har stadsprivilegier. Det finns vackra dldre
byggnader i delar av staden. Forsta Avenyen har jattefin vy upp mot kyrkan/ ner mot centralstationen. Unikt med ndr-
heten till vandringsleder/ vandringscentrum, men detta kan forstdrkas.

Imagen av hela Hassleholms stad och kommun behéver lyftas for att imagen av centrum ska kunna lyftas. Det behovs
mycket nytdnkande och satsningar for att fa staden att lyfta, inte minst gallande ljussattning och muralmalningar, han-

del, caféer, mat, lek och utstallningar.

Bra att fa kdannedom om hur Hassleholm stad uppstod, och utveckla storytelling kring detta.

Foto: Sven Persson Foto: Thomas Johnsson




7.6 Resultat Fokusomrade 2 - Utbud

00060606

T=ddligt/inte alls och 5=utmaérkt, om du inte har ndgon uppfattning, ange 0 (noll).
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Sammanfattande kommentarer enkat - Utbud
Stimmigt forsta intryck mot Stortorget, finns ingen sjélvklar plats att dta lunch ute vid skont vdder. Vad hander i Hass-
leholm pa kvéllen, nér det ej ar pandemi? Vdstra Centrum/ Norra Station har férvirrande namn och avstandet upplevs

langre an vad det ar.

Onskvart med strre variation av butiker som tilltalar en bredare mélgrupp, samt ett stérre utbud under kvéllstid.

Vi ser fler och fler lediga lokaler, vi maste vanda denna trend.

Foto: Hesslecity

15%

5%

33%

6% 8%

10.

Service

33%

Foto: Sanna Rossell




7.7 Resultat Fokusomrade 3 - Platsen

0006006

1=daligt/inte alls och 5=utmarkt, om du inte har ndgon uppfattning, ange 0 (noll).
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Sammanfattande kommentarer enkat Platsen

Hassleholm upplevs som smutsigt och dystert. Det finns potential men det behovs ett krafttag kring stadens utseende,
specifikt fasader och skyltfonster.

Utformningen pa den nybyggda delen av Forsta Avenyen har gestaltats sd att det finns 5m breda "aktivitetsytor” pa var

sida om mittenstraket, har bor det finnas spannande aktiviteter. Jattebra yta for serveringar men att parkera cyklar har
kdanns mer tveksamt.

Foto: Johan Funke Foto: Fotograf Daniel
—— = o o
e .




7.8 Resultat Fokusomrade 4 - Tillganglighet

00606

1=daligt/inte alls och 5=utmarkt, om du inte har ndgon uppfattning, ange 0 (noll).
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Sammanfattande kommentarer enkat - Tillganglighet
Forbattra tillganglighet i staden genom att kommunicera var man far lov att kdra och var det finns lediga p-platser.

Foto: Thomas Johnsson Foto: Hesslecity




7.9 Resultat Fokusomrade 5 - Rent, tryggt & sakert
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1=daligt/inte alls och 5=utmadrkt, om du inte har ndgon uppfattning, ange 0 (noll).
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Sammanfattande kommentarer enkat - Rent, tryggt & sakert
Centralstationen och centrum upplevs otrygg kvallstid pa grund av att staden inte ar tillrdckligt upplyst. Ganska
smutsigt och stokigt pa gatorna, samt ganska trakiga gator éver lag. Finns potential att dtgdrda med olika insatser.

Rent, tryggt och sdkert, hdnger samman med att utformning och gestaltning ar ett rum i staden. Om dess golv,
vaggar och tak dr daligt gestaltade uppmuntrar det till klotter, nedskrapning etc.

Foto: Hesslecity Foto: Hesslecity
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Foto: Thomas Johnsson



8. STUDIER, UNDERSOKNINGAR

OCH WORKSHOPS

Nedan ir ett urval av studier, undersékningar och workshops listade,
dessa har givit virdefull branschkinnedom, spetskompetens och 6kad

forstaelse for stadsutveckling for de inblandade i processen.

8.1 Enkater for medborgare
SCB medborgarundersékning fér Hissleholms kommun

Statistikmyndigheten SCB genomfér drligen en medborgarundersokning
i Sveriges kommuner. Underskningen fingar medborgarnas attityder
och asikter om bland annat den kommunala servicen, fortroendet for
politiken och méjligheterna till inflytande.

Resultatet frin undersdkningen analyseras och anviinds som en del i
utvecklingsarbetet for att kunna forbittra den service och de ginster som

Hissleholms kommun levererar till medborgarna.

Medborgarenkat

Enkit om hur invinaren upplever Hissleholms stad utifrén de fem fokus-
omridena (platsvarumirke, utbud, platsen, tillginglighet och rent, snyggt
& tryggt) kommer att genomféras under forsta kvartalet 2022.

8.2 Workshops

Workshops/arbetsmoten

Under varen 2021 har BID Hissleholms styrgrupp tagit fram en
SWOT-analys av Hesslecity som organisation samt en SWOT-analys av
Hissleholm stad. SWOT-analys Hissleholms stad har varit pé remiss via
fastighetsigarnitverk och inom fokusgrupperna under november 2021.
Se avsnitt 9.

Workshop om framtida samverkansorganisation ir bestilld av Hesslecity
under ledning av Svenska Stadskiirnor, den kommer genomféras under
januari 2022. Inbjudna ir Hesslecitys styrelse, kommundirektor,
kommunalriden samt de fastighetsigare som sitter i styrgruppen och
Hesslecity valberedning.

Workshop - Nya skyltfonster
Tre olika koncept fér staden ir framtagna under en workshop i oktober
2020 p3 initiativ av Magna Fastighetsforvaltning.

NYA SKYLTFONSTER — Magna

8.3 Studieresor och erfarenhetsutbyten

Infér och under BID Hissleholm har erfarenhetsutbyte skett med olika
BID- stider/orter samt genomfort inspirationsbesok till andra stider.
Hissleholm har bide fatt ta del av hur andra stider 18st lokala utmaning-
ar och vi har delat med oss till andra om virt arbete i BID-processen.
Fran de olika triffarna har vi tagit med oss viktiga insikter som;

*  Hur man samlar och inkluderar stadens intressenter i uppstart av en
BID-process.

*  Uppstart av ett fastighetsigarnitverk.

*  Utmaningar och méjligheter efter avslutad BID-process.

BID Angelholm

Digitalt erfarenhetsutbyte kring arbete med deras BID-process, varen
2020. Vi tog lirdom av hur Angelholm gjort uppligget i sin BID-process,
hur de arbetat med att f3 ihop alla stadens aktdrer pa ett bra sitt men
ocksd hur arbetet fortskridit efter processen. Hur de arbetat med att fa
ihop alla stadens aktorer pé ett bra sitt men ocksa hur arbetet fortskridit
efter processen.

BID Simrishamn & BID Kavlinge

Digitalt erfarenhetsutbyte kring arbete med deras BID-processer, viren
2020. Lirdomar vi tog med oss hirifrin var hur de byggt upp sin orga-
nisation samt dess for- och nackdelar. Vi fick rdd om hur Simrishamn
finansierat sin BID-process via ansdkan till Leader och Jordbruksverket,
Hissleholm gjorde sedan en liknade ansékan som blev beviljad.

BID Ronneby

Digitalt erfarenhetsutbyte vid tre olika tillfillen under 2021, gillande
uppstart av BID-process, fastighetsigarnitverk och fokusgrupp platsva-
rumirket. Hir fick vi med oss virdefull information om hur deras resa
varit i uppstarten samt hur de jobbat fram ett fastighetsigarnitverk i
sin process. Var fokusgrupp platsvarumirket fick bra fakta hur de skulle
kunna ligga upp sitt arbete framéver.

Landskrona och Helsingborg

Plats- och inspirationsbesok i bida stiderna, fokus pa hur stidernas
utformning, utsmyckning och uppligg av event, juni 2021. Hir fick de
nirvarande inspiration till framtida sommarevent samt hur de jobbar med
mindre aktiviteter p olika platser i staden, och vikten med att jobba med
platsens historia.

BID Hassleholm

Det finns ett intresse av att fi kinnedom om BID Hissleholm, bade
lokalt, regionalt och nationellt via Svenska Stadskirnors kontaktnit. Vi
har efter forfragningar hallit foredrag och presenterat vart arbete och de
lirdomar som vi fitt genom processen.

Skane nordost beredningsgrupp varen 2021

Perstorps kommun, varen 2021

Skurups kommun, viren 2021

BID Forum — hur man startar BID, webinar arrangerat av Svenska Stads-
kirnor, 30 augusti 2021

Snapphanen Rotary klubb, Hésten 2021

Lions Club Hissleholm, hosten 2021


https://magna.nu/nya-skyltfonster/

8.4 Utbildningar och webinar

Under BID-processen har deltagare i arbetet tagit del av olika utbildning-
ar och webinar for att vidareutvecklas och f3 férdjupad kunskap kopplad
till stadsutveckling.

*  UCM BID-managerutbildning (Urban Centre Management),
maj 2021

*  UCM Basic (Urban Centre Management) Stads- och plats-
utvecklingsutbildning, november 2021

. Sweden Urban Arena - Recover, Restart, Rebuild — Moving Forward,
november 2021

. Sveriges Kommuner och Regioner, Besoksniring pa agendan 2021 —
nationell dialog om sambhillets roll f6r utveckling, november 2021

*  Dialogméte: Brottslighet mot féretag. Arrangerades av Business
Class den 1 december 2021

8.5 Natverk

Hesslecity

Centrumf6rening som arbetar f6r att Hissleholm ska vara en levande och
attraktiv stad.

HessleCity forening har som dndamal act arbeta for att dka attraktions-
kraften och besoksantalet i staden. Detta skall goras genom olika aktivite-
ter som ir dppna for alla. Utformning och utbud av dessa skall variera for
att frimja alla verksamheter.

https://www.hesslecity.se/

Business Class

Lokal samlingsplats pd Norra Station i Hissleholm fér féretagare och
studenter, med event och férelisningar som gynnar néringslivet. Business
Class ir ett EU-projekt som drivs med stéd av Europeiska regionala
utvecklingsfonden och Leader LAG PH. Projekttid augusti 2018 t o m
december 2021.

Fastighetsdagarna SYD

Branschorganisation som arbetar fér en hallbar och fungerande fastighets-
marknad. I Hissleholm finns en lokalgrupp av fastighetsigare som ingdr

i fastighetsigarna Syd. Gruppen bevakar det lokala fastighetsféretagarkli-

matet och arrangerar medlemsaktiviteter kring aktuella mnen.

Sveriges Centrumutvecklare

Branschnitverket for yrkeskiren inom centrum-, plats- och destinations-
utveckling. Medlemmar 4r centrumutvecklare, stadskirneledare, centrum-
chefer, platsutvecklare, destinationsutvecklare. I Hissleholm 4r centrumleda-
re, centrumsamordnare samt ordférande i Hesslecity medlemmar i nitverket.

http://sverigescentrumutvecklare se

Svenska Stadskarnor

Svenska Stadskirnor ir en icke vinstdrivande medlemsorganisation med ett
branschoverskridande nitverk som erbjuder kunskap, kompetens och erfaren-
heter i frigor som ror utveckling av stadskérnor, centrum och eller motsva-
rande offentliga platser och strik. Medlemmar ir kommuner, fastighetsigare,
handel och 6vrigt niringsliv. I Hassleholm r Hesslecity medlemmar.

https://www.svenskastadskarnor.se

Foto: Hesslecity



https://www.hesslecity.se/
http://sverigescentrumutvecklare.se/
https://www.svenskastadskarnor.se/




9. SWOTANALYS

Genomfdrande av SWOT-analys

Under varen 2021 har BID Hissleholms styrgrupp tagit fram en
SWOT-analys av Hissleholm stad, denna har sedan varit pd remiss via
fastighetsigarnitverket samt inom fokusgrupperna under november 2021.

9.1 Sammanstallning av resultat

Hissleholms stad ir en knutpunkt med goda kommunikationsméjlig-
heter till och frin centrum. Detta ir bade styrkor och hot for att behélla
handel, da konkurrens ér tuff frén andra stider och képcentrum, men dven
e-handel. Det finns ett bra basutbud av butiker och caféer dir nigra ir av
unik lokal karakeir. Hissleholm har en unik stadskaraktir, med ursprunglig
gatustruketur, och ett torg anslutet till paradgatan Forsta Avenyen. Det finns

ett stort utbud av offentlig konst, detta 4r unike f6r Hissleholm.

9.2 SWOT- matris

Aven om kommunikationsméjligheterna ir goda med kollekeivtrafik

upplevs tillgingligheten ha brister for cyklister och funktionsnedsatta.

Information kring stadens utbud 4r anonymt och information kring

parkeringsmojligheter kan forbittras.

Hissleholms stadskirna upplevs inte som vilkomnade, utan ir svag pa

att tillgodose behovet av social interaktion och unika upplevelser men

har en stor utvecklingspotential. Det ir det som skapar konkurrenskraft

idag - kinsla, atmosfir, méjligheter till social interaktion och unika och

virdeskapande upplevelser.

Styrkor

Svagheter

Mojligheter

Hot

® Staden ar en knutpunkt

® Utmaérkta kommunikationer
in till centrum

® Bra med parkeringsplatser i
narhet till kdrnan

® [iten stadskdrna med
narhet till allt

® Unik stadskaraktar med
ursprunglig gatustruktur

® \Varierat utbud av afférer, nagra
lokala varumarken!

® Kaféer med generdsa
Oppettider

® Har stadsprivilegier

® Offentlig konst

Délig skyltning till centrum
och parkeringar

Skotsel av allménna
ytor och fastigheter

Mer valkomnande med
till exempel skyltar

Belysning kan forbattras med
fler fasadbelysningar

Svart att cykla till
ochicentrum

For mycket plats
avsedd for bilar

Tillgéangligheten for funktions-
nedsatta behover forbattras

Stortorget ar ett "ga igenom
torg”inte ett "stanna kvar torg”

Gestaltningen i centrum ar
inte sammanhallen och
genomtankt

Otydlig identitet och
bristande stolthet for staden

® Arrangera aktiviteter
for alla dldrar

® Estetiskt tilltalande lekmiljéer
for barn i alla dldrar

Uteserveringar aret runt
Saluhall

Lokal férankring

| Hassleholm finns natur,
narproducerat och
befolkningstillvaxt

Tagforbindelser

Starkt besdksnaring
Okad trygghet
Attrahera unika butiker

® Konkurrens fran nathandeln

® For lite varierat utbud, bade

vad galler handel och
restauranger

Fortsatt minskad
efterfrdgan pa lokaler

Att det nya stationsldget
hamnar utanfor centrum

® Tagforbindelser

@ Saknas anledningar att stanna

kvar och uppleva staden

Staden av tradition ingen
turist/sommarstad

Otrygghet att vistas i centrum
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10. OMVARLD OCH MARKNAD

10.1 Trender

Handeln stér infér flera utmaningar, branschen har genomgitt en bety-
dande strukturomvandling, som péskyndades under corona-pandemin.
Detta giller inte minst e-handel, digitalisering, globalisering och forind-
rade konsumtionsménster.

Konsumenten idag har en bredare referensram di man ir mer berest, och
konsumerar upplevelser i hogre omfattning 4n tidigare. Héllbarhet 4r och
kommer bli en dnnu stérre hygienfaktor med fokus pa lokala producenter
och produkter samt aterbruk och cirkulir ekonomi. Detta gér att det
finns en utmaning i hur man presenterar platsens utbud, dd konsumenten
stiller hogre krav pa denna samt sitter den i férhéllande till andra stider
och linders utbud och upplevelser.

Dessa forindringar stiller nya krav p4 bade foretag och anstillda som
behdver utveckla och anpassa sig for att méta framtida utmaningar men
dven ta vara pa strukturomvandlingens méjligheter.

Fem trender Fastighetsdagarna
spar i framtidens stadskarnor

1. Den hallbara staden

En byggnad behdver inte bara ha en funktion. Vi kommer
att se hur platser och byggnader samnyttjas och anvands
under en langre period Gver dygnet, veckan etc.

2. En mindre ensam stad

Stadskarnan bar en viktig funktion som motesplats. Vi vill
ha tillgéngliga stader for alla aldrar med t ex vaderskyddade
sittplatser, gronytor och aktiviteter som skapar generations-
Overskridande stadsrum.

3. Levande gréna ytor

Pandemin har fatt manga att dterupptacka naturen och um-
gas i stadens parker och grénytor. Straken till dessa platser
behover aktiveras och utrymmena mellan husen i stadskar-
nan kan kompletteras med grénska.

4. Framtidens urbana kontor

Utbudet i ndromradet ar en viktig del i vad som gor konto-
ren attraktiva. | framtiden behover stadens olika funktioner
samverka och dra nytta av varandra.

5. Stadskarnans unika identitet

Stadens historia, miljo och kultur skapar unika stadskarnor
som inte kan dterskapas nagon annanstans. Kultur, néjen
och fritidsliv blir en aktiv del av stadskdrnans utbud.

kalla: Cityindex 2021, Fastighetsagarna och HUI
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Fem huvudtrender paverkar stiaderna och darigenom handein

Post-pandemi

Omvarldsanalys

Datarevolutionen

Kdlla: E. EImsditer, Svensk Handel, 2021-11-02

Pandemiaret 2020 skapade en tudelad handel

Pandemin har drivit pa e-handeln och hemarbetet har gjort
entré i vara liv vilket paverkar flodena i vara stader.

En aldrande och mer inhomogen befolkning med olika
ekonomiska forutsattningar gor att stéder differentieras fran
varandra

Klimatet paverkar staderna pa flera satt. Dels behdver man
planera for ett mer klimatsmart samhalle och dels behdver
man anpassa staderna efter de klimatférandringar som skett.

Fortatningen, klimatanpassning och e-handel ar olika faktorer
som driver behovet av logistiklosningar for stader. Det galler
bade transport av manniskor och av produkter

"Den smarta staden” mojliggor kontroll pa fléden bade inom
staden och till kdpcentrum. Dessutom staller teknik-
utvecklingen inom e-handel nya krav pa den fysiska handeln.

SH

Handelns utveckling 2020 per delbransch, I6pande priser

Kalla: SCB, Omsattningsutveckling inom tjanstesektorn, Detaljhandelsindex

8,3%

51%

31%  29% 28% 25%

41% -6,4% -16,6%

Hur och var vi handlar har aldrig
forandrats sa fort som under 2020.

e E-handeln har 6kat extremt snabbt i
omsattning, medan manga fysiska
butiker fatt det tuffare.

e Utvecklingen i bade parti- och
detaljhandeln ar kraftigt tudelad mellan
delbranscher.

3,5%

-20,4% -30,3% -3,4% ¢ Tudelningen ocksa geografisk, dar

M Bygg/jam/ farg

M Elektronik/vitvaror
Blommor/tradgard
Heminredning

M | skemedel/skénhet

M Bocker/tidningar/papper

M | eksaker

B Specialiserad livsmedelshandel
Klader

B Dagligvaruhandeln Skor
B Mmobler Detaljhandeln
Sport Partihandeln

Kdlla: E. ElImsditer, Svensk Handel, 2021-11-02

city- och granshandeln gatt daligt,
medan extern- och bostadsnara
handel gatt battre.

¢ Krisdrabbade féretag har inte hunnit
tjana ikapp for att técka tidigare
forluster och lan eller skatteanstand.




11. MALGRUPPER

- INVANARE OCH BESOKARE

11.1 Befolkningsutveckling
Under de senaste tvd decennierna har Hissleholms kommuns befolkning

10%

Skat med 3 480 personer, motsvarande en befolkningstillvixt pa 7,1 iltatorten

procent, frin 48 580 personer till 52 285 personer. Befolkningsutveck-
lingen i Hissleholm har varit svagare jimfort med utvecklingen i Skine
och i landet som helhet under denna period. Skénes befolkning har under
denna period 6kat med 259 912 personer (motsvarande 23 procent) till
dagens 1 389 336 personer. Av kommunens 52 285 invanare bor 19 435
personer (ir 2020) i centralorten. Ar 2030 vintas invinarantalet vara 55 970.

6%

i kommunen

Befolkning i kommunen
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Kdlla: Cityindex 2021, Fastighetsdgarna, HUl och SCB
Den procentuella utvecklingen avser befolkningsutvecklingen sedan dr 2005 och dr berdknad fér 2020 drs befolkning fér kommuner
och 2019 drs befolkning for tétorter. Observera att tétortens befolkningen inte uppdateras 2006-2009 samn 2011-2014 eller 2020.
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Befolkning i stadskarnan
I Hissleholm bor 5 procent av kommunens befolkning i stadskirnan.

Detta kan jaimféras med genomsnittet for medelstora stidders stadskirnor,
ddr 5 procent av kommunens befolkning bor i stadskirnan. Med befolk-
ning menas mingden manniskor som ir skrivna i omrédet.

I Hissleholm uppgar dagbefolkningen till 99 procent av befolkningen,
vilket innebir att 1 procent firre arbetar i stadskdrnan jimfoért med
antalet som bor hir.

Detta ir hogre 4n den genomsnittliga stadskirnan f6r medelstora stider,
dir 3 procent firre arbetar jimfért med antalet som ir folkbokférda i

omradet.

* 23066 personer bor i stadskirnan (befolkning)
* 2238 personer arbetar i stadskirnan (dagbefolkning)
. 1 163 personer bor i stadskirnan (nattbefolkning)

Killa: SCB och Cityindex 2020/ 21. Befolkning avser alla som ir skrivna
i stadskirnan, oavsett alder och sysselsittning. Dagbefolkning avser alla
som arbetar I stadskidrnan oavsett var de bor. Nattbefolkning avser de som
bor i stadskirnan och arbetar. Nattbefolkning exkluderar dirfor barn,
pensionirer och andra som inte arbetar, men inkluderar personer som bor
i stadskdrnan men arbetar pa annan ort.

Inpendling/ utpendling

Kommunens strategiska geografiska lige och de mycket goda kommuni-
kationsforutsittningarna kommer pé sikt medféra att kommunen allemer
kommer att bli ett etableringsalternativ for verksamheter som soker nya
eller utvecklade verksamhetsforutsittningar.

Det strategiska liget mojliggor en hog in- och utpendling av arbetskraft
och kompetens. Sedan ar 2000 har bade in- och utpendling till och frin
Hissleholms kommun 6kat med ungefir 50 procent, med 1 943 personer
respektive 2 557 personer. 2019 pendlade 5 861 personer in till kommu-
nen och 7 621 ut fran kommunen dagligen.

I samverkansarbetet med Jernhusen, Region Skine och Trafikverket har
antalet resenirer som passerar Hissleholm C dagligen, uppskattats till

ca 15 000, vilket avser avstigande eller pastigande pé regionaltag eller
fjirrtdg. Dessa uppgifter kommer fran Skénetrafikens prognos framtagen
2017-2018, dir man ser en utveckling mot en férdubbling till 2030, med
30 000 dagliga resenirer — utan ndgra storre infrastrukeurella forindring-
ar, men med lingre tdg och eventuellt tdg med tva viningar. Prognosen
bygger pa det arligen 6kande resandet.

11.2 Naringsliv

Hissleholms niringsliv bestar till stor del av sméiforetagare, drygt 70
procent av kommunens cirka 5 571 foretag bestir av ensamféretag, utan
anstillda.

Storsta privata arbetsgivaren (arbetsstille i kommunen) dr Bergendahl
Food AB, Ballingslév AB, Backer AB, Stoby Méleri, Bombardier Trans-
portation Sweden AB samt K- Prefab.

Kommunen har flera stérre och medelstora foretag med nationellt och
internationellt viletablerade varumirken och som funnits i flera decennier

i kommunen. Utéver ovan nimnda, si kan bland andra Emmaljunga
barnvagnsfabrik, Vida, Silver Weibull, Wiwood, Sven Jinert AB, Dux,
Kron International, Konsthantverk AB, Rubn med flera nimnas i detta

sammanhang.

De goda kommunikationsméjligheterna och det strategiska geografiska
liget har bidragit till att Hissleholm har flera féretag inom transport- och
logistik. Den under &r 2020 invigda Hissleholmsdepan, for service och
underhall av Oresundstfigen, har goda férutsittningar att generera tillviixt
och etableringar av féretag inom logistik och transportsektorn framgent.

11.3 Turism och besdksnaring

Hissleholms kommun har flera naturskona och lattillgingliga naturmiljéer
och strévomriden, dessa kan man litt nd frin Hissleholms Centralstation
samt frdn flera av stationsorterna. Efterfrigan pa utomhusupplevelser
vixer starkt bidde nationellt och internationellt och det finns goda méjlig-
heter till en fortsatt positiv utveckling av besoksniringen i Hissleholm.

Utmaningen ligger i att sikerstilla och utveckla sommarsisongen pa ett
hallbart sitt, samt utveckla nya reseanledningar for att 6ka intresset att
besoka Hissleholm aret runt. Detta stiller krav pa att méta bide invénare
och besékare med ett brett utbud av upplevelser utan att det skapar tringsel
och péfrestningar for boende och besskare pa platsen.

I samband med cornapandemin fick hemester- och svemestertrenden ett
uppsving, dir minga svenskar valde att stanna och uppleva Sverige och
sitt niromride i storre utstrickning in tidigare, nigot som ocksd mirktes
av i Hissleholm. En annan effekt av pandemin var att fler svenskar valde
att arbeta pé distans frin sin sommarstuga, enligt en undersokning av
Invest in Halland och Kantar Sifo (april 2021) planerade 8 procent av
svenskarna att arbeta pa distans frin sommarstuga eller annan semes-
terort. Detta kan stillas i relation till att det finns ca 600 000 fritidshus i
Sverige, i Hissleholm finns 2 536 registrerade fritidshus i kommunen ar
2020 enligt Regionfakta. Hissleholms kommun ir en av de kommunerna
i Skéne med hégst andel utlandsigda fritidshus.

Foto: Jens Christian
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12. KONKURRENSSITUATION

Sa hir ser konkurrensen ut for Hissleholm. Karta over satelliter/Hubbar inkl. stadskarnan
12.1 Vara konkurrenter

Det r litt att ta sig till Hissleholm, men det ér lika ldtc att ta sig fran :
Hissleholm till andra stider och shoppingcenter som erbjuder ett storre e =
utbud av butiker och aktiviteter. Utbudet i Hissleholm ticker de grund- 3
liggande behoven hos invdnaren men ir ingen néjesshoppingdestination. i
For att kunna méta konkurrensen hos andra stider och képcentrum be- 1(/
héver Hissleholm utveckla unika upplevelser och skapa en trivsam miljo

och atmosfir. Detta i sin tur kan generera spontanshopping i centrum,

om det gérs i kombination med att utbudet exponeras pa ett inspirerande

och siljande vis, som fingar upp kunderna.

De fyra externa handelshubbarna, som nimns i avsnitt 4, ir ett komple-

ment men utgdr dven en viss konkurrens till stadskdrnan. Det finns en

St

skillnad mellan typ av shopping mellan stadskirnan och handelsomra- - “J—Essrgﬁmm
dena. Spontanshopping sker i regel inte vid handelshubbar, utan hir har b d ol
konsumenten planerat inkdp efter sina behov. . o a
T4-omradet m— GrOnangsplanomradet
= | dreda handelsplats — Osterds Centrum

En naturlig utmaning gillande konkurrens ir avstaind inom kommunen N .
m— Stadskdrnan (BID-omradet)
och dill nirliggande kommuner. Hissleholm har ett handelsindex under

Reteam stillde foljande fraga till deltagarna: Mindre bra:
Mindre bra saker var Avstandet och Storleken. Manga av de
1. Om du inte shoppar i Hassleholm City, var shoppar du d&? ndra marknadsplatserna tycktes vara for stora, stressiga och for
2. Vad irbra dar? mycket folk. De ansags dven vara for langt borta.
3. Vad &r mindre bra dar
Hur ofta kommer du till mind16 2003
34% namnde Kristianstad, 21% Malmd och 10% Helsingborg. Héssleholm Centrum?
Kopcenters som namndes var Vala (9%) och Emporia (4%). | Varje dag 29% 46%
Hassleholms nuldagesanalys fran 2003 shoppade ocksa 34% i Flera ganger i veckan 26% 25%
Kristianstad, Halsingborg/Vala 22% och Malmé 20%. N
En gdng per vecka 17% 11%
Bra: Ndgon gang per manad 20% 15%
Det som ndmndes som bra pa de andra platserna var framforallt N&gon gang per ar 7% 3%
Utbudet, Miljon/Atmosfaren och Lattillgangligheten. Utbudet D > besok = =
pa Vala, Miljon/Atmosfaren i Kristianstad och Helsingborg och S &I O [DESOEL ? 0
5tt att ta sig till Emporia. Annat 19% 0%
Var shoppar du? Namnt av*: Utbudet Miljo/Atmosfar | Latt tillgangligt Avstandet | Storleken
Kristianstad 34% % 62% 14% 4,6% o 17% 12%
Malmo 21% 'g 61% 8% 6% 25 | 18% 30%
3 =]
Helsingborg 10% 2 152% 14% 9% E g 28% 16%
. H o\ I

vala 9% § 65% 3,5% 21% 58 | 12% 44%
Emporia 4% = | 59% 7% 27% = 8% 28%
*Vissa deltagare ndmnde mer dn 1 plats och mer dn en bra och mindre bra ting, vilket gér att totalen blir mer dn 100%. Dessa 3fragor dr kvalitativ och
deltagaren kan sciga precis vad de vill.
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100, dvs pengarna spenderas utanfér kommunen. Stationsorter beligna
nira konkurrerande kommuner ir en bidragande anledning till detta,
exempelvis Sésdala — Ho6r, Vittsjo — Markaryd, Vinslév — Kristianstad,
Histveda — Osby och Almhulr.

Det finns méjligheter att 6ka konsumtionen inom kommunen, genom att
bli bittre pa att kommunicera samt stirka upp det kommersiella utbudet,
samt fortsatt arbete med tillganglighet och upplevd nébarhet.

12.2 Konsumtionsmonster for

invanare och besoékare i Hassleholm

Inom ramarna for den strategi over detaljhandel i Hissleholms centrum
som Reteam tog fram 2015 anvindes bl a intervjumetod “mind 16” som
underlag for att definiera konsumenters, detaljhandeln och konkurreran-
de marknadsplatser virderingar. Totalt 567 personer intervjuades i Hissle-
holms centrum samt p externhandelsomradena Lireda och Osterss.

Undersokningen visade:

e En hégmedian med temptation budget* pa 1000kr.
*hur mycket ndgon kan tinka sig att spendera pa ett oplanerat kép
utan att behdva friga nigon.

*  56% gillar att shoppa, vilket ir en normal siffra.

e 82% bodde kommunen.

*  48,9% bor i centralorten.

Samlad prognosbild

*  18% bor i centrum.

*  Andra kommuner och orter utanfér Hissleholm kommun utgjorde
en vildigt liten procent vilket betyder att Hissleholm har en lag
attraktionskraft for nirliggande kommuner och orter utanfér Hiss-

leholm kommun.

Handelsomriden har utvecklats en del frin att undersékningen genom-

fordes, till exempel invigdes C4 Shopping i Kristianstad hésten 2017.

12.3 E- handel

E-handeln har varit och ir ett hot mot vira fysiska butiker, d& e-handels-
sidor har méjlighet att erbjuda ett storre produkeutbud samt en smidighet
att kunna handla hemifrin. Vi behover se 6ver mojligheterna att nyttja
logistik for leveranser samt servicen pé vara utlimningsstillen. Vi har ock-

sd en avsaknad av e-handel kopplat till véra lokala fysiska verksamheter.

Omsittningsandelar i detaljhandeln

@ Butikshandel @ Svensk e-handel Utlandsk e-handel

Scenario 1:

2030
4% —\

2020

2% T\ 6% —/\

Kdlla: E. EImsditer, Svensk Handel, 2021-11-02

Scenario 2:

2030

Minskning av antalet butiker 2030

Antal butiker minskar med mellan -20 procent
och -33 procent

31 360

] -20%

20970

} -33%

Scenario 2:

2030

Scenario 1:

2030

2019
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12 4 Upptagningsomraden

Primirt upptagningsomradet i stadskirnan ir de som bor i Hissle-
holms stad, ca 19 000 invanare.

Sekundirt upptagningsomrade ir de som bor i kommunens 16
titorter, exklusive Hissleholm.

Tertidrt upptagningsomride vissa kranskommuner (H86r, Perstorp,

Ostra Goinge, Osby - inte Kristianstad, Orkelljunga, Klippan och

Horby).
Almhults
Almhult handelsplats
ch IKEA
=
€
o
O
o)
=
Angelholm €
® &
Brannborn 2
Center
i Hassleholm
Vala Bil: 70 rnin Tag: 60 Min
© & Galleria
%.%3,  Boulevard )
Helsingborg 0_4,&0% .C4 Shopping
Z (]
& " Kristianstad
S0 Haer
& Ahus
&
)
& Eslov
© Flygstaden
Lund
Malmo
Emporia

Gula farger avser stadskarnor
® Grona avser kdpcentrum och handelsomraden

P4 bilden visas de kdpcentrum, handelsplatser och stads-
kdrnor som ligger i ndrheten av Hassleholms stad.

Hassleholms placering i landet och stadens position som
tagknutpunkt gor det enkelt att ta sig runt i och utanfor
lénet. Mdnga tagdestinationer gar genom Hassleholm,
vilket gor Hassleholm véldigt latt att ta sig till och fran

Frdn Hassleholm till Helsingborg tar det 70 min att kora
och 60 min med tag.

Hassleholm till Malmé tar 75 min pa E22 med bil och
45 min med tag.

Almhults handelsplats och IKEA tar 45 min med bil och
60 min med tag

Fran Hassleholm till Kristianstad tar det 30 min pad vdg 21
med bil och 18 min med tag.

Foto: Thomas Johnsson
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12.5 Handel i kommunen

Forsiljningsindex beskriver handelns fSrmdaga att ta vara pa den befolk-
ningsmissiga kdpkraften och attrahera kunder frin omriden utanfér sin
kommun. Forsiljningsindex éver 100 innebir att handeln drar kunder

fran andra omraden.

Under 2020 hade Hissleholm ett negativt forsiljningsindex under 100,

vilket innebir att kommunen hade ett utflode av kdpkraft till andra

kommuner.

Killa: Cityindex 2021

UTVECKLING AV KOMMUNENS FORSALININGSINDEX OVER TID
Jamfort med lanet och jamférbara stadskarnor

130

120

10

100 L — 98
= 94

Zg -_— — 89

70

60

50

40
o = o~ N < To) e} ~ fee) o o
= & 8 8 &8 8§ & 8 & § 8
—Hassleholm ——Skéne lan ——Mindre stad/tétort

Kalla: Handeln i Sverige

Observera att typen av stad ar baserad pa SCB:s indelning av kommuner och inte Cityindex definition av stadstyper. SCB uppdaterade
stadskategorierna 2017 och darfér ar det mojligt att datan for jamférbara stader inte ar jamférbar innan 2018 och efter 2017.

Kdlla: Cityindex 2021
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13. SAMMANFATTNING

OCH SLUTSATSER

Staden som motesplats
Stidder, handel och marknader har historiskt sett inte bara handlat om ut-

byte av varor och tjinster, utan har varit en motesplats f6r minniskor och
kunders upplevelser. Handeln befinner sig i en tillvixtfas, men 6kningen
sker inte i centrum utan dr omfordelad till bland annat e-handel och

externhandel.

Handeln har genomgatt en betydande strukturomvandling som paskyn-
dats under corona-pandemin, dir vi sett hur viktigt det 4r att gynna den
lokala handeln och vara ridd om vir stadskirna. Det 4r viktig att tala vil
om platsen, att ha ett engagemang och vara en god ambassadér for Hiss-
leholm. Medborgaren behéver vara medveten om att deras konsumtion
paverkar platsen och dess utbud, bide i staden och orterna.

Efterfragan och betalningsviljan for kultur, néjen och fritid i centrum har
stadigt okat sedan 1990-talet. Ett rike kultur- och néjesliv ger forut-
sittningar for kompletterande verksamheter, skapar fldde av minniskor
under olika tider pd dygnet och olika veckodagar. Detta frimjar handel
och bidrar till ett levande centrum och 6kar stadens attraktionskraft.

r

Stadens uppgift behdver inte vara att 16sa handel, utan dess uppgift kan
vara att skapa forutsittningar for att ta hand om minniskan genom att bli

en inspirerande och kreativ motesplats.

Hassleholm nésta

For att kunna ta nista steg i att utveckla Hissleholms stad behévs nya
idéer, visioner och ett gemensamt mal, dessa maste vara anpassat efter de
lokala férutsittningarna. Detta arbete har méjliggjorts och paborjats via
projeke HUS - Hissleholms Utveckling via Samverkansmodell genom
Svenska Stadskirnors BID-process.

Kommunens roll handlar om langsiktig planering och att gora staden
tillgiinglig men ansvarar dven f6r myndighetsutévning och service till
medborgaren. Fastighetsigare, fdreningar och évrigt niringsliv har ocks
en viktig roll i att utveckla Hissleholm. Det méste finnas en forstaelse
och ett samarbete, bade strategiskt och operativt, kring helheten mellan
stadens aktorer. Platsens utveckling ir allas ansvar oavsett vem som iger

eller ansvarar for omradet.

Foto: Exakta Creative



Framtida mdjligheter, utmaningar och fragestallningar att ta med
sig fran nuldgesanalysen in i kommande gemensamma affarsplan ar

foljande, ej rangordnade:

Hassleholms stad har ett svagt kundunderlag fran de
som bor i staden, spontan konsumtion sker i regel
ndr man ror sig i en stadskdrna, medan inkop vid
handelshubbar ofta ar planerade och av karaktaren
dagligvaror. Hur kan vi tillsammans utveckla detta?

Viktigt att fa invanare i Hassleholms kommun att
stanna och konsumera dar de bor. Kvardréjande
miljoer, en tydligare identitet, att sdnka tempot och
upptacka mera pa plats ar saker att arbeta vidare
med, om invanaren ar néjd med platsen ar behovet
|&gt att dka bort under ledighet. Hur kan vi tillsam-
mans utveckla detta?

Vi maste veta hur behoven ser ut fér de olika mal-
grupperna som finns i Hassleholms centrum. Matchar
utbudet efterfragan? Vilka ror sig i stadskdrnan under
dagtid, aldre, foréldralediga, arbetsldsa och nyanlan-
da? Dessa malgrupper syns inte i Cityindex underlag
for dag- och nattbefolkning. Vi kommer bl.a. att utga
fran Reteams undersokning av Hassleholm City 2016,
samt uppfoljande inventering fran 2019.

Det finns en utmaning i att definiera vad som avser
stadskdrna, centrum, centrumnara- och externhandel
i Hassleholm. Detta maste vi diskutera och bestémma
oss for vad vi skall anvanda for definition och i vilket
sammanhang.

| det fortsatta utvecklingsarbetet behdver en gemen-
sam utvecklad samverkansorganisation formeras
samt tydliggdra vem som ar uppdragsgivaren. Upp-
draget ar tydligt formulerat fran uppdragsgivaren
och en tydlig malsattning for arbete under komman-
de dr bor antas. Till uppdraget behdver ansvars- och
uppgiftsfordelning faststéllas for att ha ratt beman-
ning och resurser for att na malbilden.

Det behovs ett helhetstank gallande detaljhandel,
service och tjanster i kommunen, allt fran utbudet

i stadskdrnan och centrum, till externhandeln och
logistik kopplat e-handel, allt hdnger ihop och paver-
kar varandra. Det finns mojlighet att utoka Cityindex
rapporter till att inkludera handelsomraden utanfér
centrum.

Foto: Thomas Johnsson

Tack!

Nuldgesanalysen ar resultatet av engagemang mellan
stadens aktorer, dér vi tillsammans tagit fram en
gemensam nuldgesbild éver BID-omradet och dess
utvecklingsmajligheter.

Nuldgesanalysen dr godkand av Svenska Stadskarnor,
BID Hassleholms styrgrupp och kommundirektor.
Den kommer ligga som grund for kommande afférs-
plan med tillhérande handlingsplan och budget for
omradet.

Stort tack till alla som bidragit till nuldgesanalysen,
for inldmning av material, granskning, korrektur,
engagemang och uppmuntran ldngs med vagen!
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